
 

ACCORDO DI CESSIONE 

 
Firmando il presente documento, le Parti convengono 
quanto segue: 

1. Il Cliente con il presente atto cede e trasferisce a 
Compensky Consulting and Trade Limited 
Company («Compensky») la piena titolarità della 
propria Richiesta. Tale cessione comprende i 
diritti legali del Cliente a ottenere un indennizzo 
per perdite economiche, danni o rimborsi ai sensi 
del Regolamento (CE) n. 261/2004, della legge del 
Regno Unito sui diritti dei passeggeri aerei 
(«UK261»), della Convenzione di Montreal del 
1999 (MC99), del Codice del Consumo brasiliano 
e del Codice Aeronautico brasiliano, del 
regolamento turco «SHY» relativo ai passeggeri, 
dei Regolamenti canadesi sulla protezione dei 
passeggeri aerei (Transportation Act), oppure a 
titolo di gesto di buona volontà, derivanti dal/dei 
volo/i perturbato/i identificato/i dal riferimento di 
prenotazione sopra menzionato (la «Richiesta»). 

2. Compensky accetta la presente cessione e 
acquisisce i diritti del Cliente sulla Richiesta, 
impegnandosi ad agire nei confronti di terzi con 
tutti i diritti e gli obblighi. 

3. Il presente Accordo di cessione è concluso in 
conformità con i Termini e Condizioni e il 
Tariffario di Compensky, che il Cliente ha già letto 
e accettato su compensky.com. 

4. Il presente Accordo di cessione conferisce a 
Compensky gli stessi diritti e poteri che il Cliente 
deteneva in precedenza nell’ambito della 
Richiesta. In particolare, Compensky è 
autorizzata a: 
 a.comparire dinanzi a qualsiasi terzo in tutti i 
procedimenti amichevoli e giudiziari, in ogni 
grado; 
 b. introdurre, promuovere e concludere qualsiasi 
procedimento giudiziario ed extragiudiziario 
relativo alla Richiesta (singolarmente o 
congiuntamente ad altri clienti); 
 c.ottenere informazioni da terzi, incluse le 
autorità amministrative responsabili 
dell’applicazione della normativa sui diritti dei 
passeggeri aerei, nei limiti consentiti dalle leggi 
civili e amministrative; 
 d. incassare, recuperare e ricevere tutti i 
pagamenti relativi alla Richiesta sul conto 
bancario indicato da Compensky, sul quale il 
Debitore dovrà effettuare tutti i pagamenti. Ciò 
include, a titolo esemplificativo ma non 
esaustivo: indennizzi, interessi, onorari e 
eventuali spese legali del vettore aereo operativo 
(il «Debitore») e/o dei tribunali; 
 e.nominare e incaricare qualsiasi studio legale, 
avvocato o consulente affinché rappresenti e 
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By signing this document, the Parties agree to the 
following: 

1. The Customer hereby assigns and transfers full 
ownership of their Claim to Compensky 
Consulting and Trade Limited Company 
(“Compensky”). This assignment includes the 
Customer’s legal rights to claim for 
compensation due to financial loss, damages, or 
reimbursement under Regulation (EC) No. 
261/2004, UK Air Passenger Rights Law 
(“UK261”), the Montreal Convention of 1999 
(MC99), the Brazilian Consumer Code and 
Brazilian Aeronautical Code, Turkish “SHY” 
passenger regulation, Canadian Transportation 
Act: Air Passenger Protection Regulations, or 
gesture of goodwill, arising from the disrupted 
flight(s) identified by the above mentioned 
booking reference (i.e. the “Claim”). 

2. Compensky accepts this transfer and hereby 
acquires the Customer’s rights to the Claim, 
agreeing to act against third parties with all rights 
and obligations. 

3. This Assignment Agreement is made in 
accordance with Compensky’s Terms and 
Conditions and Fees, which have already been 
read and accepted by the Customer at 
compensky.com. 

4. This Assignment Agreement entitles Compensky 
to the same rights and powers the Customer 
previously held within the scope of the Claim. 
Specifically, Compensky is entitled to: 
 a. Act before any third parties in all both 
amicable and judicial proceedings, in any 
instance. 
 b. Initiate, submit, and terminate any legal and 
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assista Compensky in tutti i procedimenti 
amichevoli e giudiziari connessi alla Richiesta. 

5. Il presente Accordo di cessione ha effetto dalla 
data in cui il Cliente lo sottoscrive e può essere 
utilizzato come notifica scritta a qualsiasi terzo, 
incluso il vettore aereo operativo. Qualora tale 
notifica sia legalmente richiesta, il terzo 
considererà efficace il presente Accordo di 
cessione dalla data della notifica. Il presente 
Accordo può inoltre includere i documenti 
«Claim‑PDF» (una richiesta di pagamento di 
Compensky al vettore aereo operativo) e il 
Certificato di Firma Elettronica di Compensky 
(anche noto come «Certificate of Completion»). 

6. Il Cliente dichiara di non aver ceduto la Richiesta 
a nessun altro terzo anteriormente al presente 
Accordo di cessione. Il Cliente comprende di non 
poter cedere nuovamente la Richiesta, far valere 
la Richiesta a proprio nome, né accettare alcun 
contatto o pagamento diretto dal vettore aereo 
operativo. 

7. Il Cliente autorizza Compensky a richiedere che 
qualsiasi terzo tratti i dati personali del Cliente 
esclusivamente ai fini della verifica e della 
definizione della Richiesta, nel rispetto delle 
normative applicabili in materia di protezione dei 
dati. 

8. In conformità con i Termini e Condizioni di 
Compensky, al presente documento e a qualsiasi 
controversia relativa alla sua interpretazione o 
validità si applica la legge della Repubblica di 
Turchia. 

9. Qualora il presente Accordo di cessione sia 
redatto in due lingue, in caso di difformità 
prevarrà la versione in lingua inglese. 

 

extrajudicial proceeding related to the Claim 
(either individually or as a collective with other 
customers). 
 c. Obtain information required from third parties, 
including administrative bodies responsible for 
enforcing air passenger rights regulations, where 
permitted by civil and administrative laws. 
 d. Collect, recover, and receive all payments 
related to the Claim into the bank account that 
Compensky appoints, into which the Debtor 
must make all payments. This includes but is not 
limited to: compensation, interests, fees, and any 
legal costs from the operating carrier (or 
“Debtor”) and/or the courts. 
 e. Appoint and mandate any law firm, solicitor or 
counsel to represent and assist Compensky in all 
amicable and judicial proceedings in connection 
with the Claim. 

5. This Assignment Agreement shall be effective as 
of the date the Customer signs it and shall be 
used as notification in writing to any third party, 
including the operating carrier. When such 
notification is legally required, the third party 
shall consider this Assignment Agreement 
effective from the date of the notification. This 
Assignment Agreement can also include the 
documents “Claim-PDF” (a payment request 
from Compensky to the operating carrier) and 
Compensky’s Electronic Signature Certificate 
(also known as the “Certificate of Completion”). 

6. The Customer hereby affirms that they have not 
assigned the Claim to any other third party prior 
to this Assignment Agreement. The Customer 
understands that they may not assign the Claim 
again, assert the Claim in their own name, or 
accept any direct contact or payment from the 
operating carrier. 

7. The Customer authorizes Compensky to request 
that any third party only process the Customer’s 
personal data for the purpose of verifying and 
resolving the Claim, according to applicable data 
protection laws. 

8. In accordance with Compensky’s Terms and 
Conditions, the laws of the Republic of Turkey 
apply to this document and any dispute related to 
its interpretation or validity. 

9. If this Assignment Agreement is written in two 
languages, the English language version shall 
prevail in the case of any inconsistencies. 

 
  

 

Passenger’s Full Name:        Date:  
(Nome del passeggero)       (Data)      
  

Signature: 
(Firma) 


